
 

 

 

 

 

 

 

 

Sistema de Informações de Crédito – SCR 

 
O SCR é um instrumento de registro e consulta de informações sobre as operações de crédito, 

avais e fianças prestados e limites de crédito concedidos por instituições financeiras a pessoas 

físicas e jurídicas no país. 

 
O SCR armazena dados sobre as operações contratadas por todas as instituições, de forma que 

o Banco Central possa adotar medidas preventivas com o objetivo de proteger os recursos que 

os cidadãos confiam às instituições integrantes do sistema. Assim, o principal objetivo do SCR é 

o de reforçar os mecanismos de supervisão bancária, com aumento da eficácia de avaliação 

dos riscos inerentes à atividade. É importante que nossos clientes saibam: 

 
• Os integrantes do SFN devem obter autorização prévia do cliente/proponente para 

acessar as suas informações no SCR. 

 
• As informações apresentadas no SCR referem-se ao saldo contábil das operações de 

crédito no ÚLtimo dia de cada mês. 

 
 

• Eventuais solicitações de correções, exclusões, manifestações de discordância e 

registro de medidas judiciais quanto às informações constantes do SCR deverão ser 

dirigidas ao integrante do SFN que encaminhou a operação ao SCR, por meio de 

requerimento escrito e fundamentado e, quando for o caso, acompanhado da decisão 

judicial. 

 
Esclarecimentos adicionais ou consulta às informações em seu nome no SCR, poderão  ser  

obtidos  no  BACEN,  em  uma  de  suas  unidades,  na  Central  de Atendimento ao Público 

(0800.979.2345) ou no site www.bcb.gov.br 

 
 

Rua Rua Schilling, 471– Vila Leopoldina   

São Paulo - SP -Brasil - 05302-001| +55 11 3034-5004 

www.casadocredito.com.br 
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