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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Senhores Acionistas: CASA DO CREDITO S/A - SOCIEDADE DE CREDITO AO MICROEMPREENDEDOR, em
cumprimento as disposi¢oes legais e estatutarias conforme determina a Lei 6.404/76 submete a apreciagao de V.Sas.
as respectivas Demonstragdes Contabeis acompanhadas das Notas Explicativas, relativas ao primeiro semestre do
exercicio de 01 de janeiro a 30 de junho de 2020. Pretendemos continuar neste exercicio manter os esforgos para a
continuidade da ampliagdo e sucesso dos negocios. Mesmo com a grave crise que o Brasil e 0 mundo vem sendo

atingida pela pandemia do COVID-19.
FATOS RELEVANTES DA ADMINISTRAGAO

Em decorréncia dos novos negdcios que foram incorporados na Instituicdo a Diretoria entendeu ser necessario a
deliberacdo para ter mais um membro para compor o quadro de diretores, assim sendo, através de AGE -
Assembleia Geral Extraordinaria em 20 de abril foi eleito um novo membro para compor o quadro de diretores, tendo

sido aprovado em 29 de maio pelo Bacen, bem como, foi renovado o mandato para os diretores em exercicio.

Em 8 de maio foi deliberado pela Diretoria através de AGE — Assembleia Geral Extraordinaria o aumento de capital
da Instituicdo, conforme as demonstragdes financeiras aqui anexadas, visando o fortalecimento e ampliagdo dos

nossos negocios, o processo que foi homologado pelo Banco Central do Brasil em 05 de junho.

Em 29 de maio de 2020 foi deliberado através de AGE — Assembleia Geral Extraordinaria a mudanga da sede para a
Rua Schilling 471, Vila Leopoldina, Sdo Paulo, Capital, CEP 05302-001, onde passamos a operar no dia primeiro de
junho de 2020, um marco importante, principalmente no ano em que estamos completando 18 anos de atuagao no
mercado financeiro nacional. Nesta nova estrutura podemos oferecer aos nossos clientes e colaboradores um espago
agradavel e muito confortavel. Este empreendimento foi pensado nos colaboradores para que possam desenvolver
suas atividades em ambiente com espago generoso. O local é adequado, muito bem localizado e com os mais novos
conceitos de modernidades e desing para o atendimento dos clientes, neste espaco vamos operar o Posto de
Atendimento “Agéncia” Sao Paulo, o BACEN ja emitiu parecer favoravel para abertura do PA — Posto de Atendimento
em 16 de junho de 2020.

Em junho colocamos nosso préprio aplicativo APP que tem a funcionalidade de abertura da conta de pagamentos,
que utiliza o nome Conta Use — com a marca “Cont@Use”, marca e dominio ja foram registradas pela Casa do
Crédito, com base na Resolugdo 4282 de 4/11/2018 e Circular 3885 de 26/03/2018, Capitulo X, Sec¢éo I, Art. 34 § 1°
e Art. 35, ndo se faz necessario a instru¢do de processo junto ao 6rgdo regulador, entretanto foi deliberado o
aumento de capital da Instituicdo para atender a regulamentagdo em vigor. Esta nova versédo nos possibilita agregar

maior valor aos clientes com a disponibilizagdo de novos produtos e servigos para este segmento do mercado.
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Em 18 de Junho de 2020, assinamos acordo de cooperagdo técnica com a Caixa Econdmica Federal, visando
promover a cidadania, o desenvolvimento econémico e territorial € impulsionar a produtividade e o emprego.
Este acordo permitira expandir nossa carteira de microcrédito produtivo orientado utilizando os recursos do PNMPO —

Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado.
AUDIOROIA DO BANCO CENTRAL DO BRASIL

Em abril tivemos o inicio do processo de auditoria realizado pelo Bacen, com a notificagéo feita através dos Oficios
8521; 8523; 8524 e 8525 e as Requisigdes 32391; 32392; 32393 e 32394. Os resultados foram notificados através do
Oficio 16822. Essa auditoria nos ofereceu enorme oportunidade de aprimoramento das normas e procedimentos,
contudo, ficamos muitos satisfeitos, trata-se de uma ampla auditoria feita pelo érgao regulador, logo apés a instituicao
ter agregado novos servigos sobretudo com a conta de pagamentos, o uso de maquinas para recebimento de cartao,
o corban que nos permitiu recebimentos de contas de consumo e arrecadagdes, e tributos, os resultados apontaram

apenas 13 itens de melhorias, que ja estdo sendo implementados.
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Foi totalmente reformulado o site institucional da Casa do Crédito que se encontra no enderego eletrdnico:
www,casadocredito.com.br

Contratamos novo link dedicado da RTM, para acesso aos sistemas CETIP e SELIC

Operagao em funcionamento na AWS, para fornecimento do servigo de Cloud Computing;

Contratagcdo da BSPCloud para gerenciamento e monitoramento da AWS.

Sistema CASACRED (mesa de crédito) desenvolvido pela Sicont implantado e em funcionamento

Operacao em funcionamento do sistema de controle de contas de pagamento e contabilidade (ContaPag);

Operacao em funcionamento do sistema para automatizacéo do processo de KYC, KYP e Onboarding Digital
(NextCode);

Operacao do sistema de integragao sistémica, para integracao de sistemas de parceiros com sistema Legado via API
(LinkApi);

Processo de homologagao como instituicao domicilio nas bandeiras, Visa, Mastercard, Elo, SOROCRED e
Credsystem;

Plataforma Comercial, operagdo em funcionamento do Sistema de Atendimento Digital Multicanal (MKM).
Re-Certificacdo PCI -SAQ-D, para POS e Cartoes.

Operagao em funcionamento do JivoChat que € um aplicativo de comunicagao para conversar e monitorar visitantes
através de chat online, Facebook messenger, telefone e e-mail em tempo real.

Operacao em funcionamento do Clicksign que é uma plataforma de assinatura eletrénica de documentos. A sua

assinatura é registrada em um log auditavel, e o seu documento é protegido por tranca eletrénica e criptografia.
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Operagao em funcionamento na Central de Custddia e Liquidagao Financeira de Titulos — CETIP, com operacdes
realizadas.
Implantagédo do APP de contas de pagamento proprio Cont@Use, na sua versao 1, evoluindo a versao do APP para

uma nova versao atualizada.
PARALISADOS EM DECORRENCIA DA COVID-19

Iniciado em 2019 o processo de credenciamento junto as Bandeiras MasterCard e Visa, para emissdo do cartdo pré-
pago e cartdo de crédito, neste momento, nos encontramos, bem avancados na integracdo dos sistemas
operacionais, o assunto foi prejudicado em fungdo da pandemia do COVID-19, mas estamos focados em ter este

servigo concluido em 2020.

Em decorréncia da COVID-19 paralisamos momentaneamente a proposta firmada em 20/09/2019 Carta-Proposta
para Estruturagdo de Emisséao e Distribuicdo de Debéntures da Casa do Crédito S/A — SCM (HOLDING) com a Mirae
Asset Wealth Management (Brazil) CCTVM Ltda.

PARCERIA COMERCIAL

SINOREG- ES - Parceria firmada em 11/02/2020. Oferecendo linhas de crédito e servigos especiais para cartoérios.

Média de 120 associados.

ABINC - Associagdo Brasileira da Internet das Coisas - Parceria firmada em 13/03/2020. Oferecendo linhas de

credito para associados, em média 130 associados.

REDE NOTARIAL - Encerramos o semestre com uma Rede de 30 Cartérios no modelo de Parceria Comercial de
diferentes regides do Brasil. Correspondentes Bancarios. Esta parceria tem trazido beneficios econémicos e sociais
para os cartorios, e estao levando servicos financeiros para suas cidades e para seus clientes, via de regra, sdo em

Municipios menos favorecidos pela rede bancaria tradicional.

Em 12 de fevereiro de 2020, assinamos contrato com a Cyrela Brasil Reality Empreendimentos e Participagdes para

realizar operacdes de Crédito com Garantia de Imével.
MANUAL DE PROCEDIMENTO DE UTILIZAGAO DE RECURSOS COMPUTACIONAIS

Manual criado para estabelecer padrbes e procedimentos que busquem a seguranga, estabilidade e disponibilidade
dos servigos computacionais a todos os funcionarios e consultores que se utilizam de recursos do ambiente da Casa
do Crédito.
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CIP - Camara Interbancaria de Processamento.

Nos credenciamos na CIP - Camara Interbancaria de Processamento para realizar antecipacao de recebiveis através
das operacdes de Cartdo de Crédito, assim incrementando nossa operagdo com os POS (maquina de Cartdo de
Crédito e Débito) em fase final dos testes homologatdrios, também foi prejudicado os testes em fungdo do COVID-19.

CARTEIRA DE CREDITO INADIMPLETES

A inadimpléncia total, acima de 90 dias, atingiu 1,97% no primeiro semestre, abaixo da média aceitavel pelo SFN
(Sistema Financeiro Nacional), que sao disponibilizadas pelo Banco Central da ordem de 5,0%. Considerando que

tivemos 48,5% de titulos liquidados do total da Carteira em 2020.
CARTEIRA DE VENCIDOS

A recuperacgao de crédito baixados como prejuizo teve uma reversao que resultou na recuperagao de mais de 80 mil

Reais.

CARTEIRA DE CREDITO
Foram realizadas no primeiro semestre de 2020 mais de R$ 6,6 milhdes em operagdes de capital de giro com
crescimento de 35% em relag&o ao primeiro semestre de ano 2019.

CLIENTES — CONTA DE PAGAMENTOS — CONT@USE

Em 30/06/2020 nossa carteira de clientes era de 3.799 Contas de Pagamento — (Cont@Use) ativas com

movimentag¢des bancarias.
RECEITAS

As receitas das operacbes de crédito, no primeiro semestre de 2020, aumentaram 543% em relagdo ao primeiro

semestre de 2019.

As receitas do primeiro semestre de 2020 com Titulos e Valores Imobiliarios em relagdo ao primeiro semestre de

2019 tiveram um incremento de 49%.
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As receitas com servigos, no primeiro semestre, tiveram um crescimento de 22% em relag&o ao primeiro semestre de
2019.

SPB - Sistema Brasileiro de Pagamentos

Foram Processadas a quantidade de 2.807 TED/DOC’s no periodo que compreende o dia 02/01/2020 até o dia
30/06/2020;

O Saldo médio transitado no SPB neste periodo foi de R$ 9,021 milhdes;

No periodo de 01/05/20 a 30/06/2020, iniciamos o processo de recebimento de Boletos e Contas de Consumo, onde

movimentamos a quantidade de 131 contas, com valor aproximado de R$125 mil;
ACORDO COM A CNR

A Casa do Crédito firmou parceria com a CNR - CONFEDERAGAO NACIONAL DE NOTARIOS E
REGISTRADORES, objetivo de tornar os Cartérios e Registros Correspondentes Bancarios da Casa do Crédito. Esta
parceria permitira que a Casa do Crédito tenha uma atuacdo em todo territério nacional, tornando-se um diferencial
significativo para ambas as instituicdes. Neste contexto inicialmente serdo oferecidos produtos financeiros para
micros, pequenas empresas e empreendedores. E ainda, sera implementado os servicos de meios de pagamentos
utilizando maquinas de POS e ou aplicativos.

ACORDO COM FEBRANOR e ANOREG-BR

A Casa do Crédito firmou parceria com a FEBRANOR - Federagdo Brasileira dos Notarios e Registradores e
ANOREG - Associacado dos Notarios e Registradores do Brasil, com exclusividade por 30 (trinta) anos, com o
objetivo de tornar os Cartérios Correspondentes Bancarios da Casa do Crédito S.A. Esta parceria permitira que a
Casa do Crédito tenha uma atuagdo em todo territério nacional, tornando-se um diferencial significativo para ambas
as instituicdes. Neste contexto inicialmente serédo oferecidos produtos financeiros para micros, pequenas empresas €

empreendedores.

A FEBRANOR e ANOREG-BR representam as mais de 25 mil Serventias de todo Brasil, que instaladas nos mais de
5.500 municipios brasileiros.

CORRESPONDENTES BANCARIOS
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Em 15 de Setembro de 2004, através de carta Deorf/Cofin 11-2004/07964 — Pt. 0401259420 o Banco Central do Brasil
confirmou autorizagdo para contratagdo de correspondentes bancarios.
AUTORIZAGAO PARA EMISSAO DE DEBENTURES

Em 2 de Margo de 2005, através da carta Deorf/Cofin Il — 2005/01098 — Pt. 0401259449 o Banco Central do Brasil
autorizou a emissdo de debéntures, com base no disposto no art. 35, § Unico, da Lei 4.595/64, com redagédo dada
pelo Decreto-lei 2.290/86, e no art. 7° da Res. 2.874/2001.

TERMO DE COMPROMISSO COM MINISTERIO DO TRABALHO EM EMPREGO

Em 20 de Setembro de 2005 foi celebrado pela Instituicdo junto ao Ministério do Trabalho e Emprego Termo de

Compromisso para opera¢cado no ambito do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientando - PNMPO.
CONTRATOS COM INSTITUIGOES FINANCEIRAS

Assinatura de contrato com o Banco do Brasil S.A em 03 de novembro de 2016, para realizar operagdes de
Financiamento Imobiliario nos programas: PMCMV; SFH; SFI; CH; Imével Préprio; PMCMV Convénios; Pro Cotista e
Aquisicao de FGTS. Neste mesmo contexto ja foi apresentado projeto e negociado linha de crédito para utilizagdo do

DIM - Depdsito Interfinanceiro de Micro finangas.

Assinamos contrato com a Confidence Corretora de Cambio S.A., em 03 de janeiro 2017, para realizar operacdes

no mercado de cambio.

Assinamos contrato com o Novo Banco Continental S.A Banco Multiplo, em 10 de outubro 2017, para realizar

cessao de crédito de operacgdes de Capital de Giro.

Assinamos contrato com a BV Financeira S.A Crédito Financiamento e Investimento, em 22 de agosto de 2017,

para realizar operagdes de Capital de Giro com Garantia Imdvel e financiamento de veiculos.

Assinamos contrato com a Barigui Companhia Hipotecaria, em 06 de junho 2018, para realizar operagdes de

Capital de Giro com Garantia imovel.

Assinamos contrato com a Banco Confidence de Cambio S.A, em 20 de junho 2018, para realizar operagées no

mercado de cambio.

Assinamos contrato com o Banco Inter em 22 de outubro de 2018 para realizar operagdes de Capital de Giro com
Garantia de Imovel.
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Assinamos contrato com o Banco Paulista em 17 de setembro de 2018 para realizar operagdes de Capital de Giro

com Garantia de Imovel.
CONVENIO FAMPE - SEBRAE NACIONAL

Protocolamos em junho de 2016 no SEBRAE Nacional solicitagdo para sermos conveniados no Programa Fundo de

aval para as micro e pequenas empresas - FAMPE, o que deve ocorrer nos proximos meses.

O objetivo do FAMPE ¢é facilitar o acesso de pequenos negdcios a financiamentos, por intermédio de garantias

complementares em operagdes de crédito junto a instituicdes financeiras conveniadas.

O FAMPE tem a fungéo exclusiva de complementar garantias exigidas por instituicdes financeiras conveniadas ao
Sebrae. Ou seja, o FAMPE néo substitui totalmente a necessidade de garantias da prépria empresa, nem pode ser
utilizado quando o cliente ja possui todas as garantias exigidas para o acesso a um financiamento. Desta forma a
instituicdo financeira conveniada ao Sebrae somente pode exigir garantias para a parcela do financiamento nao
coberta pelo FAMPE.

O FAMPE é operacionalizado exclusivamente por instituicées financeiras conveniadas ao Sebrae.
SISTEMA BRASILEIRO DE PAGAMENTOS - SPB
Com a Implantagao do Sistema de Transferéncia de Reservas — STR-WEB.

Que possibilita acessar o STR via internet através do STR Web, que ira nos permitir realizar opera¢des com base na
Resolugcdo n® 4.000 de 25/08/04 alterada pela Resolugdo 4.153 de 30/10/12 que obriga o direcionamento de
depdsitos a vista captados pelas instituicbes financeiras para operagbes de crédito destinadas a
microempreendedores, na aliquota de 2%, (dois por cento).

Assim sendo, com a implantagdo do sistema STR Web, temos como negociar e transferir funding dos Bancos, pelo

instrumento denominado DIM — Depésito Interfinanceiro de Micro finangas.
CARTILHA DE VENDAS DO GERENTE DE RELACIONAMENTO

Em janeiro de 2018, reeditamos a Cartilha de Vendas do Gerente de Relacionamento que ser tornou o principal
instrumento para o treinamento e aperfeicoamento do Gerente de Relacionamento, gerando bons resultados logo nos
primeiros meses de aplicagdo da metodologia.
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MANUAL DE CONFORMIDADE

O Manual de Conformidade é um dos instrumentos utilizados pela Casa do Crédito na gestdo de controles internos.
Consolida conceitos e metodologias tragando as linhas internas de certificagdo da conformidade nos processos da
empresa. O ftrabalho de certificacdo da conformidade é traduzido no “Relatério Anual de Conformidade”,
encaminhado a diretoria da Casa do Crédito, e ao Comité de Auditoria.

MANUAL DE RELACIONAMENTO COM OS CLIENTES

Estabelecer as diretrizes aprovadas pela diretoria da Casa do Crédito, para a Politica de Relacionamento com
Clientes e Usuarios, em cumprimento da legislagdo vigente, e em especial da Resolugdo CMN n° 4.539/16, adotando

as melhores praticas para o relacionamento com os clientes e usuarios em:

1.1 Tratamento justo e respeitoso a todos os clientes;

1.2 Transparéncia em pregos e condigdes dos produtos e servigos;
1.3 Informagdes claras, precisas e oportunas anteriores a contratagao;
14 Atencao a reclamacdes e queixas dos clientes;

1.5 Relacdes de longo prazo com os clientes
MANUAL DE AUDITORIA INTERNO

O objetivo principal deste Manual de Procedimentos é regulamentar e uniformizar os trabalhos executados pela

Auditoria Interna em todas as areas da Casa do Crédito, em consonancia com a Resolugéo 4.588/17.

Assim, esse documento deve ser utilizado como instrumento de orientagdo para os auditores no desempenho de
suas funcdes, possibilitando a adequagao das atividades de auditoria interna aos principios emanados pelas
Resolugdes CMN - Conselho Monetario Nacional.

PARCERIAS DE OUTROS NEGOCIOS

Assinamos contrato com a Mapfre Seguros Gerais S.A. em 15 de agosto de 2018 para realizar operacdes de

seguros na modalidade seguro prestamista e seguro de vida para os clientes da casa do Crédito.

Assinamos contrato com a Sodexo Pass do Brasil Servicos e Comércio S.A. em 29 de outubro de 2018 para
realizar operagbes na venda de beneficios para empresas para que seus colaboradores para que venham utilizar
Ticket Refeigdo e Alimentacéo.
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Assinamos contrato com a ABBC Associagdo Brasileiras de Bancos para participar de sistema de compensacéao

bancaria.
SOCIOAMBIENTAL

Aprimoramos as Politicas relacionadas as questdes Socioambiental, com a adequagdo do Manual de POLITICA DE
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL.

A Diretoria

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS (Em reais mil)
1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Casa do Crédito S/A. - Sociedade de Crédito ao Microempreendedor, constituida em 15 de agosto de 2002, e
homologada no BACEN em 16 de outubro de 2002, tem por objeto a concessao de financiamentos a pessoas fisicas,
a microempresas e a empresas de pequeno porte, com vistas na viabilizagdo de empreendimentos de natureza
profissional, comercial ou industrial, equiparando-se as instituigdes financeiras para efeitos da legislagdo em vigor,
podendo exercer outras atividades definidas pelo Conselho Monetario Nacional.

2. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstracdes contabeis foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotados no Brasil, observando
as diretrizes contabeis estabelecidas pelo Banco Central do Brasil — BACEN, Conselho Monetario Nacional - CMN,
em conformidade com o Plano Contabil das Instituicbes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF e os novos
pronunciamentos, orientagcdes e as interpretagbes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis CPC —
aprovados pelo BACEN.

3. PRINCIPAIS CRITERIOS CONTABEIS ADOTADOS

a) Receitas e despesas
As receitas e despesas, bem como os direitos e obrigacdes, sdo reconhecidos e apropriados pelo regime de
competéncia.

b) Caixa e equivalentes de caixa

Conforme Resolugédo n° 3.604/2008 do CMN inclui dinheiro em caixa, depdsitos bancarios, investimentos de curto
prazo de alta liquidez, com risco insignificante de mudanca de valores e limites, com prazo de vencimento igual ou
inferior a 90 dias.
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c) Aplicagodes interfinanceiras de liquidez
As aplicacbes interfinanceiras de liquidez sédo registradas ao custo de aplicagdo, acrescidas dos rendimentos
auferidos até a data do balanco, deduzidas de provisédo para desvalorizagao, quando aplicavel.

d) Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos

Em conformidade com a Circular Bacen n° 3.068/2001, os titulos e valores mobiliarios sdo classificados de acordo
com a intengdo da Administragdo. Assim, o registro foi classificado em “Titulos Disponiveis para Venda” — incluem os
titulos e valores mobiliarios contabilizados pelo valor de mercado, sendo os seus rendimentos intrinsecos
reconhecidos na demonstracdo de resultado e os ganhos e as perdas decorrentes das variagdes do valor de
mercado ainda nao realizadas reconhecidos em conta especifica do patrimdnio liquido “Ajustes a Valor de Mercado —
titulos disponiveis para venda”.

e) Operagoes de Crédito

As operacbes de crédito estdo com seus valores atualizados e expressos pelo valor principal, acrescidos dos
rendimentos e encargos decorridos até a data do balango patrimonial. As rendas de operagdes ativas séo
apropriadas de forma “pro rata” dia. As operagdes prefixadas sao registradas pelo valor de resgate reduzido pelos
encargos a apropriar. As operagdes de crédito sdo classificadas nos respectivos niveis de risco, observando-se os
parametros estabelecidos pela Resolugdo n° 2.682/1999 do CMN, a qual requer a classificagao da carteira em nove
niveis, sendo “AA” risco minimo e “H” risco maximo. Ainda devem ser considerados os periodos de atrasos definidos
conforme Resolugdo n°® 2.682/1999 do CMN, para atribuigcbes dos niveis de classificagdo dos clientes. As rendas de
operagdes de crédito vencidas a mais de 60 dias sdo reconhecidas como receitas quando do seu efetivo
recebimento, como determinado no artigo 9° da Resolugéo n° 2.682/1999 do CMN

f) Provisao para créditos de liquidagao duvidosa
Esta provisao esta constituida com base nos critérios de classificagcdo das operagcdes de crédito definidos pela
Resolucao n°® 2.682/1999 do CMN e legislacdo complementar, conforme nota explicativa n® 4 a.

g) Imobilizado de uso

E demonstrado pelo custo de aquisicdo, deduzida a respectiva depreciagdo, que € calculada pelo método linear,
observando-se as seguintes taxas anuais: moveis e equipamentos de uso — 10% e sistema de processamento de
dados — 20%.

h) Outros valores e bens — Despesas antecipadas
Os valores registrados nessas contas referem-se a aplicagdo de recursos em pagamentos antecipados, de que
decorrerdo para a Instituicdo beneficios ou prestacdes de servicos em periodos seguintes.

i) Imposto de Renda e Contribuigdo Social

Foi constituida obrigacao fiscal para pagamento do Imposto de Renda a aliquota-base de 15% sobre o lucro ajustado
por adicbes e exclusdes previstas na legislagéo fiscal, mais o adicional de 10%, para o lucro ajustado acima de
R$ 240.000,00 anual. A Contribuicdo Social foi calculada sobre o lucro ajustado antes do Imposto de Renda, na
forma da legislacao, a aliquota de 9%.

j) Utilizagao de Estimativas

Para a preparagao das demonstracdes financeiras ao viés das técnicas contabeis, demanda que a Administracao
faga uma previsdo quanto ao valor de itens que considera as melhores evidéncias disponiveis e determine valores
estimados e suposi¢cdes que possam afetar alguns valores apresentados nas demonstragfes e nas notas explicativas
as demonstragoes financeiras. Assim, os resultados efetivos poderao ser dispares de tais estimativas.
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4. OPERAGOES DE CREDITO

As operagoes de crédito estdo demonstradas contabilmente pelos seus niveis de vencimento, tipo de cliente e ramo
de atividade, de acordo com a Resolugédo BACEN n° 2.682/99, pelos seguintes valores:

2020 2019
Longo Longo
Circulante Prazo Total Circulante  Prazo Total
Empréstimos 895 0 895 302 0 302
Titulos
Descontados 1 0 1 49 0 49
Financiamentos 0 0 0 0 0 0
896 0 896 351 0 351
(-) Provisao
para créditos de 109 - 109 -54 0 -54
liquidacao
duvidosa 787 - 787 297 0 297

As operacgbes de crédito estdo demonstradas contabilmente por nivel de risco e sua provisdo para crédito de
liquidagdo duvidosa, conforme segue:

a) Classificagéo por nivel de risco e provisdo

% de 2020 2019
Nivel de risco Provisionamento Saldo Proviséao Saldo Proviséao

A 0,50% 562 3 290 1
B 1 ’00% 182 2 5 0
c 3,00% 43 1 1 0
D 10,00% 0 0 2 0
E 30,00% 1 0 0 0
F 50,00% 0 0 0 0
G 70.00% 17 12 0 0
H 100,00% 91 91 53 53

896 109 351 54
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5. OUTROS CREDITOS

A evolugdo de saldo reflete o aumento no volume de operagbées assim como saldos a regularizar referente as
mesmas.

2020 2019
Total 25 30
Rendas a receber 0 14
Diversos 25 16

6. OUTRAS OBRIGAGOES

A evolugdo de saldo reflete 0 aumento no volume de operagbes assim como saldos a regularizar referente as
mesmas.

2020 2019

Total 222 124
Cobranga e arrec. de tributos 0 3
Fiscais e previdenciarias 204 72
Diversas 18 49

7. PASSIVOS CONTIGENTES

Em conformidade com o CPC 25, é apresentado o valor de R$ 82.545,79 em 30 de junho de 2020 referente agbes
civeis classificadas como de possivel perda pela assessoria juridica conforme carta de representagdo do advogado
Guaraci Rodrigues de Andrade — OAB/SP 99985 encaminhada pela administragao.

8. PATRIMONIO LiQUIDO

Capital Social
O capital social subscrito € de R$ 916.989,51 e pertencente a acionistas domiciliados no Pais, estdo representadas
por 458.494 agbes ordinarias e 458.494 agdes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal.

Reserva de Lucros:
A empresa possui reservas no valor R$ 27.229,97 em 30 de junho de 2020.
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9. IMPOSTOS E CONTRIBUIGOES

A instituicao esta sujeita ao regime de tributacdo do Lucro Real anual e procede ao pagamento mensal do Imposto de
Renda e Contribuigao Social.

DISCRIMINAGCAO 30/06/2020 30/06/2019
Contas de Resultado Credoras 759.367,85 422.966,10
Contas de Resultado Devedoras -162.852,88 -101.458,16
Lucro /prejuizo antes dos Ajustes 596.514,97 321.507,94
(+) Adigbes 126.188,34 12.822,13
(-) Exclusdes -13.161,05 -9.461,69
Lucro Tributario Antes Comp. Prej. Exer. Anter. 709.542,26 324.868,38
(-) Compensacao Prejuizos Exerc. Anteriores 0 -60.190,12
Lucro Tributario Real 709.542,26 264.678,26
Imposto de Renda — (15% + 10% adicional) 165.385,57 54.169,57
Contribui¢ao Social- 9% 63.858,80 23.821,04

Expresso em Reais
10. GERENCIAMENTO DE RISCO

RISCO DE MERCADO E LIQUIDEZ

Em atendimento a Resolugdo 3.464/2007 e 4.090/12 do CMN, a Casa do Crédito S.A segue as politicas,
procedimentos e regulamentos de risco de mercado e liquidez relevantes, aplicaveis, em conformidade com as
regulamentacdes do Banco Central do Brasil e com as boas praticas de mercado. A Casa do Crédito S.A estabeleceu
limites de risco de mercado baseada nas principais métricas padrao de mercado: VaR, Analise de estresse, Back
Test e Analise de Sensibilidade, levando em consideragdo os principios de relevancia e proporcionalidade da
instituicao.

RISCO OPERACIONAL

Em conformidade com a Resolugdo 3.380/2006 do CMN, a Crédito S.A estabeleceu diretrizes e responsabilidades
para ldentificagdo e captura de riscos, registro, monitoramento e contabilizacdo das perdas relacionadas a Riscos
Operacionais, levando em consideragao os principios de relevancia e proporcionalidade da instituicao.

RISCO DE CREDITO

Conforme a Resolugédo 3.721/2009 do CMN, a Casa do Crédito S.A segue as politicas de crédito, que contam com
todas as politicas, procedimentos e regulamentos de crédito relevantes, aplicaveis, conforme previsto pela
Administragcado de Riscos de Crédito. A Casa do Crédito S.A estabeleceu um resumo das regras de crédito que inclui
as algadas de aprovacéo, responsabilidades, controles e agdes a serem tomadas no processo de crédito, levando em
consideragao os principios de relevancia e proporcionalidade da instituigéo.

RISCO SOCIOAMBIENTAL

Seguindo a resolugao 4.327/2014 do CMN, esta politica tem como objetivo ratificar nosso compromisso com a busca
pelo desenvolvimento sustentavel e responsabilidade socioambiental da Casa do Crédito S.A; especificar as
diretrizes para aprimoramento de nossa estratégia e praticas de gestdo de risco socioambiental, levando em

consideragao os principios de relevancia e proporcionalidade da instituigao.
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11. LIMITE OPERACIONAL (Acordo da Basiléia)

A Instituicdo optou pela metodologia facultativa simplificada para apuragéo do requerimento minimo de Patrimonio de
Referéncia Simplificado - PRS5, conforme Res. 4.606/17. A mesma encontra-se enquadrada nos limites minimos de
capital e patrimbnio compativel com o grau de risco da estrutura dos ativos, conforme normas vigentes do Banco
Central do Brasil. O indice de Basiléia Simplificado ficou em 65,55% ficando seu Patriménio De Referéncia (PRS5) no
fim de junho de 2020 em R$ 1.311.490,08.

12.0UTRAS INFORMAGOES

Em conformidade com a Resolugéo n°. 1.184 / 2009, do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), informamos que
a conclusao da Elaboragdo das Demonstragdes Financeiras relativas ao periodo findo em 30/06/2020 foi autorizada
pelos sécios da CASA DO CREDITO S/A em 31/08/2020.
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